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RESPEITO, INTEGRIDADE
E TRANSPARENCIA FAZEM PARTE
DO DNA DA SULGAS.

E responsabilidade de todos conhecer as
politicas e os procedimentos que vamos
apresentar aqui. Este documento deve
servir como uma referéncia constante para
guiar as atitudes e decisdes individuais e
coletivas, no relacionamento com colegas

e Terceiros.

O Cédigo de Conduta é uma oportunidade
de conhecer nossas diretrizes de forma
aprofundada, e a sua leitura e adesdo sao

obrigatérias e devem ser formalizadas.

As informacdes aqui presentes preparam
0 NOosso time para situacdes que podem

acontecer no dia a dia profissional.

Nao paramos por aqui. Treinamentos sobre o
Cédigo de Conduta, Programa de Integridade
e as nossas politicas fazem parte desse
compromisso de guiar comportamentos na

direcao certa.

Contamos com vocé! Seja vocé também
um(a) responsavel por divulgar e
multiplicar o conteudo deste Codigo de
Conduta, estimulando a cultura ética

e de integridade.
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O Cdédigo
de Conduta

E PRA
QUEM?




O CODIGO DE CONDUTA E APLICADO A TODOS(AS)
OS(AS) COLABORADORES(AS) E TERCEIROS.
Chamamos eles de “Nossas Pessoas” sendo:

Colaboradores(as): toda pessoa que mantém vinculo estatutario ou empregaticio

com a Companhia. Também sdo Colaboradores(as) os(as) membros(as) do Conselho

de Administracao, do Conselho Fiscal, dos Comités Estatutarios ou ndo Estatutarios
e da Diretoria Estatutaria, bem como estagiarios(as).

Terceiros: clientes, parceiros de negdcios, agentes intermediarios, procuradores,
subcontratados e fornecedores de bens e servicos, diretos ou indiretos.
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CARTA DO PRESIDENTE

Time,

A Compass é uma gestora de negédcios
independentes que viabiliza o crescimento do
mercado de gas natural. Seu propésito é promover
uma transicao energética segura e eficiente.

Trabalhamos de forma ousada, conectada

e transparente. A ética, para a Compass, é
inegociavel. As melhores praticas de governanca

e de seguranca sao disseminadas e adotadas por
todos os nossos negocios e a confianca da o tom
em nossas relacdes. Fazer o certo é manter relagdes
sustentaveis entre os nossos times e stakeholders,

tendo sempre compromisso com a legislagao.

Convido vocés a leitura do nosso Cédigo de
Conduta, um documento que é assinado pelas
empresas do portfélio Compass — Commit,

Edge, Comgas, Sulgas, Necta e Compagas, e que
apresenta um conjunto de regras e orientagoes
que direcionam a maneira como cada colaborador
se relaciona com clientes, acionistas, fornecedores
e parceiros comerciais.

Conto com vocés para juntos seguirmos os
direcionamentos deste documento, para
promovermos um mercado de gas cada vez mais
amplo, transparente e competitivo, viabilizando
uma transicao energética segura e eficiente.

Um forte abraco,

Antonio Simoes Rodrigues Junior
Presidente do Grupo Compass
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PARA O TIME
SULGAS

Nossos valores sao compromissos
inegociaveis. Somos Protagonistas,
Jogamos Juntos, Cuidados Uns dos Outros
e Entregamos com Exceléncia, sempre com
ética, transparéncia e integridade. Aqui na
Sulgas, fazemos a coisa certa, com os pés no
presente e os olhos no futuro.

Esses valores fazem parte da nossa cultura e
das nossas decisoes, orientando nossa forma
de fazer negécios, interagir com nossos
colegas, clientes, fornecedores e com a
sociedade em geral.

O nosso Codigo de Conduta foi construida a
partir desses sélidos pilares, trazendo desde
nossas responsabilidades internas até nossas
relacdes externas, promovendo um ambiente
de trabalho saudavel, inclusivo e seguro.
Esse documento também reforca nossa
responsabilidade corporativa, firmando um
compromisso com as comunidades nas
quais atuamos.

Convido vocés a conhecerem ainda mais

e praticarem o nosso Codigo de Conduta.
Desempenhamos um papel fundamental
para que nossas operagoes sejam de
exceléncia, transparentes, sustentaveis e

seguras.

Conto com todos para agir com integridade,
zelar pela conformidade e pelos controles

e estar atentos para identificar qualquer
situacao que possa comprometer Nossos
padrdes éticos.

66

Fazer
do jeito certo
esta no nosso
DNA.

99

Marcelo Xavier Leite
CEO da Sulgas
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A Sulgas esta comprometida

com o desenvolvimento sustentavel

do Brasil e, cada vez mais, investe

em ativos irreplicaveis, atuando em setores
onde o Brasil tem clara vantagem competitiva

e comparativa.

O jeito certo requer respeito pelas pessoas
da Sulgas e com a comunidade, além do
comprometimento em promover valores

éticos em toda a nossa cadeia de valor.

Mesmo em momentos de desafios, abracamos
a pluralidade de pessoas e visdes que

sao capazes de movimentar os negocios,
trazer exceléncia em gestao e de impactar
positivamente a comunidade e o nosso

crescimento.
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RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

Nossas acdes sao guiadas pela responsabilidade
socioambiental. Ou seja, focadas em atender as
demandas atuais com o cuidado de preservar

recursos para as geragoes futuras.

Acreditamos que proteger os recursos
naturais contribui com o nosso olhar atento
a durabilidade dos negécios e na criacao
de valor para um futuro sustentavel.

Faz parte desse compromisso reconhecer e
monitorar 0s nossos impactos socioambientais
negativos e agir continuamente para mitiga-los.

RESPEITO
PELAS PESSOAS

S6 ha negécio préspero em um ambiente livre
de qualquer tipo de discriminacao, preconceito,
violéncia e assédio moral ou sexual. Na Sulgas,

SEGURANCA
E BEM-ESTAR FiSICO
E PSICOLOGICO

Na Sulgas, estabelecemos praticas de
prevencao e de resposta a emergéncias para
garantir a seguranga nas nossas operacoes e
a integridade das Nossas Pessoas, visto que
alguns dos nossos negécios tém potencial de
acidentes e incidentes graves.

Estimulamos a honestidade (nao omissao) no
reporte de qualquer acidente ou de situacoes
que representem risco para a seguranca
individual ou coletiva. A partir dai, melhorias

devem ser implementadas.

Desempenhamos nossas atividades com
respeito as leis trabalhistas e de sequranca do
trabalho. Garantimos um ambiente saudavel
e inspirador, que valorize a salde emocional e
psicoldgica dos(das) Colaboradores(as).

estimamos o respeito a individualidade, dignidade,
privacidade e liberdade das Nossas Pessoas. Nosso

compromisso é de nos mantermos vigilantes para

trazer oportunidades iguais a todas

as Nossas Pessoas.

Nao toleramos racismo, sexismo,
homofobia, transfobia, capacitismo

e etarismo.

€
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DIREITOS HUMANOS

Atuamos com base nos principios dos direitos
humanos em todas as atividades e relagbes da
Companhia.

Na Sulgds, seguimos regras de comportamento
validas para nossos(as) Colaboradores(as). Isso
inclui a realizacao de treinamentos obrigatorios
que abordamde forma abrangente o tema.

Nosso compromisso é respeitar os direitos
humanos de acordo com as melhores praticas
e seguindo padrdes internacionais, tais como: a
Declaragao Universal dos Direitos Humanos; os

Principios Orientadores das Na¢des Unidas sobre
Empresas e Direitos Humanos; e do Pacto Global

das Nacdes Unidas.

Respeitamos os direitos de cada individuo

e nao toleramos qualquer discriminacgao, seja

com base em diferencas culturais, de origem, de
habilidades fisicas e mentais, de ideias, de raca,
etnia, religido, orientacao sexual, classe econdmica,
género ou formacdo académica.

Atuamos de acordo com as leis trabalhistas em
toda nossa cadeia de valor, e ndo toleramos
qualquer forma de trabalho indigno, forcado,
infantil e/ou analogo a escravidao.

Cdédigo de Conduta Sulgas
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Diversi
Equida
& Inclu

Significa valorizar a pluralidade €
em cada pessoa que esta ao noss
criar espacos livres de discrimina
equidade de oportunidades para
pessoas.

Acreditamos que trabalhar por um
mais plural e diverso é a chave para
transformar o futuro. A Sulgas busc
ambiente de trabalho seguro e aco
que valorize a pluralidade, garanti
oportunidade de carreiras iguais a

Aprimoramos nossa capacidade de
desenvolver e cuidar de nossos tale
promovendo a conexao das pessoa
nosso proposito, reforcando a impc
de equipes diversas.
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’ Deve ser uma
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COMBATE A QUALQUER
TIPO DE ASSEDIO
OU DISCRIMINACAO

Buscamos refletir nos nossos quadros O descumprimento destas normas pode levar
a diversidade do nosso pais. Acreditamos a sérias acoes disciplinares, inclusive demissao,
nas discussoes sobre as pautas de diversidade e assim como o envolvimento das autoridades

na maior oferta de vagas para grupos minorizados  policiais e processo criminal, se necessério.
como formas de gerar a¢des concretas contra
qualquer tipo de discriminacao.

Na Sulgas, vocé tem o direito de trabalhar em um
ambiente livre de qualquer forma de assédio ou
violéncia. Qualquer ato de ameaca ou ma conduta

fisica ou verbal é inaceitavel.




Viu alguma conduta
em desacordo com
0 aqui descrito?
Denuncie!

Todas as Nossas Pessoas podem acessar o Canal de Etica
para comunicacao de relatos a respeito de condutas inadequadas e
discriminatorias.

Lembre-se: as dentincias sao recebidas por uma empresa independente,
0 que garante a confidencialidade da identidade de pessoas que
comuniguem uma violagao. Além disso, nao toleramos qualquer tipo de
retaliacdo. Ou seja, a perseguicao ou punicao de quem denunciar também
infringe esse Codigo.

Facaumadenuncia -

Vocé também pode fazer a denuncia pelo
telefone: 0800 000 5274.

Aponte a camera para o cédigo

QR e acesse o Canal de Etica

Cdédigo de Conduta Sulgas 17
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proibidas
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e Assédio verbal ou nédo verbal, que e Atos discriminatérios.
inclui comentdrios ofensivos ou

indesejados.

o Assédio sexual, que inclui contato

fisico indesejado, inclusive, mas nao se

limitando, tocar, fazer cécegas, apertar,

o Assédiomoral, que inclui acariciar, rocar-se contra, abracar, beijar e

constrangimento e todo ter relagdes sexuais forcadas ou agressao

€ qualquer tipo de ataque sexual propriamente dita.

a dignidade da pessoa.

Codigo de Conduta Sulgds 19
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Atencao ao uso
de midias sociais
e comunicacao publica

O uso pessoal das midias sociais é permitido Recomendamos muita atengao ao enviar
dentro do respeito dos principios da ética e da mensagens eletronicas. Nao esqueca que
liberdade de expressao. Destaca-se que 0 uso suas palavras podem ser tiradas de contexto
responsavel ndo pode violar a legislagdo vigente e encaminhadas a outros destinatarios.

ou trazer prejuizos 8 Companhiae a Terceiros. Tendo isso em mente, garanta que suas

comunicagdes sejam éticas e responsaveis, sabendo
Repudiamos quaisquer abusos e ilegalidades diferenciar opinides de fatos.
no uso das midias sociais, bem como ativismo
politico nas dependéncias ou com ativos
da Sulgas. Aqui, deve-se considerar que
racismo, homofobia, e outros ataques a grupos
minorizados ndo sdo meras opinides pessoais,
mas sim crimes passiveis de punicao.
E proibida a comunicacdo por Nossas Pessoas
de informacées da Companhia as autoridades,
imprensa ou 6rgaos publicos, assim como
a concessao de entrevistas em nome da
Companhia, sem as aprovacoes necessarias.



Alco
e dro

Nao é permitida a realizacao de qualquer Cultura da Sulgas se coloca a disposicao para prestar
atividade, como representante da Sulgas, sob o auxilio da melhor maneira.

efeito de bebidas alcodlicas ou drogas ilicitas,

por serem consideradas altamente prejudiciais a

saude, a seguranca e a produtividade.

E proibido carregar consigo drogas ou outras
substancias nas instalacées da companhia.
Caso vocé precise de ajuda para tratamento ou
atendimento especializado, a Area de Pessoas &

;




i

i




integridade, por meio de condutas éticas,
iticas se aplicam as Nossas Pessoas e devem
ambiente de trabalho digno, decente e com
ernacionais vigentes e aplicaveis a cada

Acesse nossas politicas =»


https://www.sulgas.com.vc/governanca/#:~:text=Pol%C3%ADtica%20da%20Sulg%C3%A1s&text=presentes%20e%20hospitalidade.-,O%20respeito%20%C3%A0%20individualidade%2C%20%C3%A0%20dignidade%2C%20%C3%A0%20privacidade%2C%20aos,e%20ass%C3%A9dio%2C%20moral%20ou%20sexual.

POLITICA
ANTICORRUPCAO

Estabelece as diretrizes que devem

ser seguidas pelas Nossas Pessoas para
atendimento nas leis anticorrup¢ao nacionais
e internacionais, incluindo a Foreign Corrupt
Practices Act (FCPA) e a UK Bribery Act.

Dessa forma, Nossas Pessoas estdo proibidas de
oferecer, a qualquer Agente Publico ou Privado,
qualquer vantagem indevida, monetéria ou néo,
ou praticar Trafico de Influéncia com o objetivo
de estimular decisdes que afetem os negécios da
Sulgas.

A Sulgas adota medidas para coibir quaisquer tipos
de suborno e trabalha para

o0 monitoramento continuo do seu sistema,

a fim de prevenir, detectar e responder

a esta ma conduta.

POLITICA
ANTITRUSTE

A Politica Antitruste é aquela que impede qualquer
tipo de monopdlio ou acdo que atrapalhe a livre
concorréncia e aplica-se a todas as Nossas Pessoas.
Orientamo-nos pela liberdade de iniciativa, livre
concorréncia, funcao social da propriedade, defesa
dos consumidores e repressao do abuso do poder
econdmico, preservando uma economia de livre

mercado, em beneficio coletivo.

Dessa forma, Nossas Pessoas ndo podem, em
hipétese alguma, manter entendimentos, acordos
ou planos com qualquer concorrente, com intuito
de manipular ou ajustar precos, dividir mercados
ou clientes, restringir ofertas, fraudar licitacdes
nem qualquer outra acdo que apresente um risco
de condutas anticompetitivas.

DOACOES
E PATROCINIOS

Doacoes e patrocinios devem seguir rigorosamente a
nossa Politica de Doacodes
e Patrocinios.

Tendo-se em mente que s6 podem ser feitas
a entidades e instituicdes idoneas e integras, sao
permitidos doagdes e patrocinios:

« Com o propésito de divulgar o nome
e a marca da Companhia.

+ A projetos com foco nas areas
de atuacao e interesse da Sulgas.

+ Projetos de natureza cultural

e/ou esportivos.

Por outro lado, sao proibidas doagdes

e contribuicbes politicas (seja em espécie, uso

de instalacdes, equipamentos, bens ou servicos)
realizadas em nome da Sulgas. Da mesma forma,
elas nao podem ser oferecidas ou prometidas com

24
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o proposito de influenciar,
direta ou indiretamente:

« Decisbes de negécios.

+ Acdo, omissao ou decisao de 6rgdo
ou Agente Publico.

« Decisao comercial incompativel
com a legislacdo em vigor, com
os interesses ou com as politicas internas da
Sulgas.

BRINDES,
PRESENTES E
HOSPITALIDADES

Prezamos pelas boas praticas para recebimento
ou ofertas de brindes, presentes e hospitalidades,
respeitadas todas as diretrizes da Sulgas.

Apesar de serem, a principio, descompromissados,
brindes e hospitalidades podem gerar o
sentimento de reciprocidade e afetar decisoes.
Por isso, é essencial seguir a nossa politica para o
assunto.

O objetivo é proteger o nome da Sulgas e atender
ao que estd previsto na lei e nos principios deste
Cédigo e das politicas.

< Indice

Dessa forma, qualquer troca ou concessédo

de presentes, brindes ou hospitalidades devera
ser revestida de transparéncia, para que ndo gere
conflitos de interesses reais ou aparentes, ou ainda
influenciar indevidamente uma decisao comercial.

Lembre-se de seguir com
os procedimentos de reporte conforme
especificado na politica.

BOAS PRATICAS PARA
RECEBIMENTO OU OFERTAS
DE BRINDES, PRESENTES

E HOSPITALIDADES:

Recomendamos evitar: troca

de presentes e hospitalidades para agentes
publicos, pessoas politicamente expostas ou
partes relacionadas, seguindo as diretrizes da
politica que versem sobre o tema.

Podem ser aceitos/oferecidos: brindes com

o logotipo da marca doadora (exemplos:

canetas, cadernos, calendarios, chaveiros).

Cdédigo de Conduta Sulgas
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PROTECAO DE DADOS
E INFORMACOES
CONFIDENCIAIS

Nossas ideias, projetos, know-how, segredos
comerciais, direitos autorais, informacodes
confidenciais relacionadas aos negécios
figuram um ativo valioso da Companhia.
Assim, nos comprometemos a manté-los

sob sigilo e protegé-los contra perda,

roubo ou outros usos inadequados.

TREINAMENTOS
E CAPACITACOES

Desenvolvemos periodicamente Nossas

Pessoas nas mais diversas areas do conhecimento
profissional, com trilhas de treinamentos e capacitacao
nos temas de integridade, direitos humanos e
diversidade. Além disso, realizaremos treinamentos
periédicos obrigatorios para fixacdo das principais
politicas e deste Cédigo de Conduta.

26
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REGISTROS
CONTABEIS, FISCAIS
E FINANCEIROS

Noés da Sulgds seguimos normas
e padrdes nacionais e internacionais
de contabilidade, controles financeiros,

e reportes internos e fiscais.

Assim, os livros, registros e contas contabeis,
financeiras e fiscais da Companhia devem refletir
com exatidao as operagdes e os eventos incorridos,
e estar em conformidade com os principios
contabeis exigidos, sistemas

de controles internos.

E vedada e considerada ilegal a pratica

de distorcao ou manipulacao, direta ou indireta, de
dados contdbeis, financeiros e fiscais de maneira a

esconder, disfarcar ou alterar a posicao financeira

e os resultados da Companhia, os quais devem ser

reais, completos e precisos.

Cdédigo de Conduta Sulgas
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O conflito de interesses acontece quando
relacionamentos pessoais ou interesses
financeiros privados interferem na capacidade
de tomar decisdes ou realizar o trabalho com
objetividade.

Quando existe a possibilidade de um
interesse particular, direto ou indireto,

de um(a) Colaborador(a) estar interferindo
nos interesses da Companhia, é preciso
declarar Conflito de Interesses.

Isso é fundamental para conduzir

a relacao com Terceiros de forma

ética, transparente, imparcial

e estritamente profissional.

Repudiamos atitudes ou colocacoes
que possam ferir nossa reputacao
e credibilidade.

Da mesma forma, todas as transacdes entre
Partes Relacionadas recebem o mesmo tipo
de tratamento e atencao que os demais
parceiros da Companhia, sempre negociadas
em condicdes de mercado e vencendo a

concorréncia de forma justa.

Presenciou um
potencial conflito Aoresente a stuacio
de interesse ou St
situacdo que causou

essa impressdo?




RELACIONAMENTO
COM PODER PUBLICO

Nosso relacionamento com Orgaos Publicos,
seus agentes ou Terceiros a eles relacionados é
pautado pela transparéncia, ética e moral.

E inadmissivel, na conducéo deste tipo de
relacionamento, qualquer ato de corrupgao
e/ou suborno, de forma direta ou indireta.

Sendo assim, nao oferecemos dinheiro ou
qualquer outro beneficio, nem por meio de
terceiros, a nenhuma autoridade governamental
para que influencie decisées, obtenha/mantenha
negacios, ou assegure qualquer Vantagem
Indevida, nos termos das nossas politicas.

USO E PROTECAO
DE ATIVOS

Permitimos o uso dos equipamentos,

veiculos, suprimentos e recursos eletronicos da
Companbhia (incluindo hardwares, softwares,
celulares, smartphones, correio eletrénico,

chat, respectivos dados, inclusive aplicativos de
mensagens instantaneas e mensagens de voz para
smartphones) na conduc¢ao dos negdcios e para a
realizacdo das nossas atividades, de acordo com as
diretrizes e politicas vigentes.

Os ativos da Companhia sao monitorados e
auditados periodicamente, independentemente
de autorizacéo. E terminantemente proibida a
utilizacdo dos recursos eletronicos da Companhia

para a divulgacao de conteudo que possa ferir, de
qualquer maneira, nossas diretrizes

e a legislacao aplicavel.

PROTECAO E
PRIVACIDADE DE DADOS

A Sulgas é comprometida em observar as leis
e normas nacionais e internacionais sobre
privacidade e a protecdo de dados pessoais,
incluindo a Lei Geral de Protecédo

de Dados Pessoais (LGPD).

Seguimos a politica que implementa

e direciona para as boas préticas e garante
o tratamento adequado de dados pessoais
das Nossas Pessoas.

SEGURANCA
DA INFORMACAO

Todas as Nossas Pessoas tém o dever

de colocar a seguranca em primeiro lugar
ao explorar todo o potencial da internet
no trabalho presencial ou remoto.

O Programa Guardiao traz orienta¢ées para
educar e capacitar Nossas Pessoas a usarem de
maneira segura, responsavel, profissional, ética e
legal os recursos de Seguranca da Informacao.

30
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Dicas de
praticas:

Proteja contas e senhas. + Proteja seus dispositivos.

Pense antes de clicar « Compartilhe dados
em qualquer link. com responsabilidade.

Cdédigo de Conduta Sulgas 31
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O QUE NAO
DEVEMOS FAZER

Alguns exemplos
de condutas proibidas:

« Dar, oferecer, prometer ou autorizar que se
dé vantagem indevida a agentes publicos e

privados ou a terceira pessoa a eles relacionadas,

direta ou indiretamente,
por outra pessoa ou empresa atuando
em nome da Sulgas

Receber ou ofertar quaisquer brindes,
presentes e hospitalidades em dinheiro ou
equivalentes em dinheiro, tais como PIX, vale-
presente, acbes, empréstimos, pagamentos de
diarias de itens luxuosos ou férias.

+ Financiar, custear, patrocinar

ou de qualquer modo subsidiar a pratica dos

atos ilicitos previstos em lei.

- Dificultar atividade de investigacao
ou fiscalizacao de érgaos, entidades ou

agentes publicos, ou intervir em sua atuacao,
inclusive no ambito das agéncias reguladoras

e dos 6rgaos de fiscalizacao do sistema
financeiro nacional.

C

Receber brindes, presentes

e hospitalidades do mesmo fornecedor,
parceiro ou terceiro mais do que

2 (duas) vezes em um periodo

de 12 (doze) meses, respeitando

as aprovacoes necessdrias definidas.

32
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Lembre-se: em caso
de duvidas, consulte
as nossas Politicas que
estdo disponiveis em

NOSSO Ssite Institucional.

Consultar politicas =

MEDIDAS DISCIPLINARES

As Nossas Pessoas serao instruidas pela Lideranca Direta, pela area
de Pessoas e Cultura ou pelo Juridico & Compliance a interromper, de
forma imediata, condutas consideradas inadequadas ou inapropriadas
conforme este Codigo de Conduta e demais politicas da Sulgas,
sem prejuizo da aplicacao de eventuais medidas disciplinares e de
responsabilizacdo civel ou criminal, se necessario.


https://www.sulgas.com.vc/governanca/#:~:text=Pol%C3%ADtica%20da%20Sulg%C3%A1s&text=presentes%20e%20hospitalidade.-,O%20respeito%20%C3%A0%20individualidade%2C%20%C3%A0%20dignidade%2C%20%C3%A0%20privacidade%2C%20aos,e%20ass%C3%A9dio%2C%20moral%20ou%20sexual.

@
de decisao

Teste de tomada de decisao - questionamentos a se fazer

Se vocé, Colaborador(a) ou Terceiro, leu o Cédigo de Conduta e estd
em duvida sobre qual decisao tomar diante de alguma situacao prevista

nas nossas diretrizes internas, vocé pode fazer a seguinte autoavaliagao:
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Estou agindo dentro
das diretrizes internas (Cédigo
de Conduta, Politicas e
Procedimentos)
e requisitos legais?

Manteria minha decisao
caso ela se tornasse
publica?

Se a duvida nao fosse
minha, mas de outro(a)
Colaborador(a), recomendaria
tomar
amesma decisao
em caso semelhante?

O que meus familiares
e pessoas proximas
achariam dessa
decisao?

Eu aceito essa decisao
ainda que outra pessoa
seja afetada por ela?

*Se todas as perguntas forem
respondidas de maneira
a prosseguir com a decisao,
ela provavelmente esta de acordo
C€om nossos principios.
Do contrario, se ainda me
restarem duavidas, vou me dirigir
aos canais de contato indicados
neste Cédigo de Conduta.
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As liderancas da Sulgas tém responsabilidade em ajudar a construir

praticas éticas e de um ambiente saudavel a partir deste Codigo. As

decisdes e a maneira como o(a) lider trata das preocupagdes, opinides e

O PAPEL DAS

dos times.

LIDERANCAS

mas noticias vao ser determinantes para a escalada de confianca dentro

O papel da lideranca é vital para o sucesso da equipe.

Na missao de alcancarmos o jeito certo de fazer, o exemplo certo é o

melhor caminho.

MANUAL RAPIDO PARA LIDERES
NA CONSTRUGAO DE ETICA E INTEGRIDADE
DA EQUIPE:

e Converse com seus liderados

sobre comportamentos éticos.

» Mostre que a Sulgas espera
que toda a equipe esteja
em conformidade com as politicas,
leis e regulamentos vigentes.

Responda com respeito

e leve as preocupacées dos(as)
Colaboradores(as) a sério, mesmo que vocé
nao concorde. Mostre comprometimento com
a causa em questao.

» Saiba ouvir a equipe
com respeito e se mostre aberto(a), mesmo em
situacdes complexas.

Seja vocé o exemplo de comportamento
ético, garantindo que Nossas Pessoas

sob sua gestao cumpram as diretrizes

do Cédigo de Conduta.

» Faca o certo e dé o exemplo,
demonstre como vocé guia suas
decisoes.

Incentive os(as) Colaboradores(as)
sob sua gestao a completarem

os treinamentos adequados sobre este
Cédigo e demais politicas, os quais serao
realizados periodicamente.
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Na Sulgas, somos
todos(as) responsaveis
pelo cumprimento
do Cddigo de Conduta.

Se vocé como lider receber relato de algum um
problema, reporte no Canal de Etica ou
nverse imediatamente com
o Juridico & Compliance.




O canal de '
etica e pa
todos e toc¢

Um lugar para denunciar com
aseguranca da nao retaliacao
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Um dos objetivos do Canal de Etica é o de
complementar as diretrizes estabelecidas
pelo Cédigo de Conduta.

A Sulgas nao tolera retaliagoes contra
qualquer pessoa, interna

ou externa, que comunique uma violacao
ou suspeita de violacao as politicas ou ao
Cédigo de Conduta, sendo garantida a
confidencialidade acerca daidentidade de
qualquer pessoa que comunicar eventual
violacao.

A pratica de retaliacdo é sujeita

a medidas disciplinares que podem resultar,
inclusive, no desligamento

do(a) Colaborador(a) da Sulgas

ou encerramento de um contrato,
conforme o caso.
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O que fazer se

tomar conhecimento
ou suspeitar de uma
conduta inadequada?

Vocé pode fazer uma dentincia,

em anonimato e total sigilo dos

relatos, no Canal de Etica, gerido por
uma empresa terceirizada e reconhecida
internacionalmente. Ele pode ser acessado
por meio do botao abaixo:

Faca uma denuncia =

Vocé também pode fazer a denuincia
pelo telefone: 0800 000 5274.

Os relatos sdo classificados e encaminhados
ao Comité de Etica da Compass, para que
realizem o devido tratamento, dando a cada
relato a conducédo adequada, conforme a
classificacéo.

ao finalizar o relato no Canal de Etica, vocé receberd um

Atencao:

seguro.

numero de protocolo para acompanhamento do status da
denuncia, lembre-se de anotar esse protocolo em um local



https://canaldeetica.com.br/grupocompass/
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Mensagem
final

Fazer o certo, mesmo quando ninguém
esta olhando, é motivo
de orgulho para nés.

Nosso maior capital sao as Nossas Pessoas.
Construimos um grupo sélido que

nao abre mao do comportamento ético

e do compromisso com a comunidade,

na presenca ou nao de mais olhares.

Instancias
de Aprovacao

Compete ao Conselho de Administragao aprovar e
revisar o Cédigo de Conduta

de maneira periédica e seguindo

as diretrizes do estatuto social.



Sejam quais forem os desafios e obstaculos, colabore
com a equipe e aja sempre em prol do bem-estar de colegas,

consumidores, parceiros e acionistas.

Sempre que precisar,
leia e pratigue este
Codigo como uma
ferramenta valiosa.

A correcao nas atitudes é motivo de orgulho e celebracdo em todos
os times. Fazer o certo também é colaborar e ajudar uns aos outros.

Afinal, nosso sucesso e o sucesso das Nossas Pessoas refletem diretamente na
qualidade do que queremos entregar
aos stakeholders e comunidades impactadas pela Sulgas.

Contamos com vocé!
Conte com a gente!
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VIVA COM ESSA ENERGIA

sulg
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